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Nota Introdutodria

O presente Plano de Atividades do Camdes — Instituto da Cooperacao e da
Lingua, I.P. (Camdes I.P.) é elaborado no respeito pela determinacao legal
constante do Decreto-Lei n.2 183/96 de 27 de setembro, pretende
hierarquizar opg¢Oes, programar acdes, afetar e mobilizar os recursos a
partir das Grandes Opc¢des do Plano para 2013.

O Plano de Atividades foi desenvolvido de forma participativa, através de
um exercicio de cooperacdo das diferentes unidades organicas e
hierarquias do Camdes I|.P. envolvendo, desta forma, todos os
colaboradores da instituicao.

A atividade do Camdes I.P. desenvolve-se, no ano de 2013, num quadro
nacional de contencao orcamental e de racionalizacao de recursos e num
contexto internacional de crescente competitividade em que, quer o
dominio da cooperacao para o desenvolvimento, quer o da promoc¢ao da
lingua e da cultura, sao entendidos pelos Estados também como
instrumentos de projecao da sua influéncia e de defesa dos seus
interesses.

Neste contexto, a atuacdao do Camodes I|.P. esta naturalmente alinhada
pelas orientacdes da tutela politica e tem presente a determinacdao do
Programa do Governo de “melhorar a coordenacao e eficacia da ajuda
externa ao desenvolvimento” e “acautelar um servico eficiente no ensino
e divulgacdo da lingua portuguesa no mundo”.

No quadro destes objetivos, decorrerdao em 2013 algumas atividades que
darao expressao a uma abordagem inovadora da politica de cooperacao,
nomeadamente a reunido internacional sobre cooperag¢do triangular,
organizada em colaboracao com o Comité de Ajuda ao Desenvolvimento
da OCDE, as iniciativas relativas ao envolvimento do setor privado e a
promo¢ao do empreendedorismo e de inovagao nos projetos de
cooperagao com 0s paises parceiros.

No dominio da lingua e da cultura, salienta-se a organizacdao da Il
Conferéncia sobre o Futuro do Portugués no Sistema Mundial,
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subordinada ao tema Lingua Portuguesa Global: Internacionalizagdo,
Ciéncia e Inovagdo, que permitira tracar uma politica de lingua para a CPLP
em articulacdo com dreas relevantes como a educagdo, a investigacao e a
economia digital. No ambito da acao cultural, salienta-se a colaboragao na
participacdo de Portugal, enquanto pais convidado, na Feira do Livro de
Bogota, objetivo alinhado com os interesses da diplomacia econdmica, e a
colaboragdo ativa com o programa do Ano de Portugal no Brasil. E ainda
de salientar as varias acdes no ambito do Ano da Arquitetura Portuguesa,
iniciativa promovida pela tutela da cultura, em que participamos tendo
em conta o objetivo de promocao internacional das nossas industrias
culturais e criativas.



| - Enquadramento

O ano transato consagrou uma mudanc¢a no paradigma institucional das
entidades responsaveis pelas areas da cooperacdo para o
desenvolvimento e da internacionalizacdo da lingua e da cultura
portuguesas através da criagao do Camdes — Instituto da Cooperacao e da
Lingua. Este processo decorreu tendo em vista a preocupacgao de evitar
ruturas, procurando-se dar continuidade as acdes que decorriam de
compromissos assumidos internacionalmente e, em simultdneo, lancando
as bases para uma maior e melhor articulacdao daqueles vetores da politica
externa portuguesa. Ao mesmo tempo, procurou-se uma racionalizacao
dos recursos, alcancada por meio de medidas de gestdo tendentes a
reducao da despesa publica.

1.1 - Missao e atribuicoes

O Camodes I.P. é um instituto publico, integrado na administracao indireta
do Estado, dotado de autonomia administrativa, financeira e patrimonio
proprio.

Criado pelo Decreto-Lei n.2 21/2012 de 30 de janeiro, e resultando da
fusdo do Instituto Camdes, |.P e do Instituto de Apoio ao
Desenvolvimento, |.P., tem na sua génese, como objetivo, obter um
aumento da eficicia na prestacdo dos servicos publicos. E sua missdo
propor e executar a politica de cooperacdao portuguesa e coordenar as
atividades de cooperacao desenvolvidas por outras entidades publicas que
participem na execucdo daquela politica. E ainda sua missdo propor e
executar a politica de ensino e divulgacao da lingua e cultura portuguesas
no estrangeiro, assegurando a presenca de leitores de portugués, e a
gestao da rede de ensino de portugués no estrangeiro a nivel bdsico e
secundario, bem como a responsabilidade de acompanhar e financiar os
centros culturais e os centros de lingua portuguesa no mundo.



O Plano de Atividades do Camdes |.P. reflete, assim, a complementaridade
entre a diversidade e abrangéncia tematica e geografica da sua Missao, tal
como resulta da definicao que decorre do enquadramento legal aplicavel,
consignada no Decreto-Lei n.2 21/2012 determinando que o Camdes |I.P.
deve “potenciar a capacidade de intervencao no desenvolvimento da
politica de cooperacao internacional e de promocgao externa da lingua e da
cultura portuguesas”.



1.2 - Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional adotada para o Camades I.P. reflete os objetivos
inerentes a sua criagao, i.e. a integracao de funcdes e busca de sinergias
entre as areas de intervenc¢ao da instituicao, bem como uma otimizacao
dos recursos, tendo em vista a reducdao de redundancias e dos custos de
funcionamento, sem afetar a coeréncia da interven¢ao e a capacidade de
resposta.

Com a fusdao do IPAD e IC, procedeu-se a racionalizacdo da estrutura
organica do Camdes IP, tendo sido reduzidos treze cargos dirigentes com
os consequentes ganhos de poupanca e reducao da despesa publica.
Antes da fusao existiam 33 dirigentes (20 do IPAD e 13 do IC), tendo
passado a 20 dirigentes conforme organograma que abaixo se insere.

Camoes, Instituto da Cooperacao e da Lingua, I. P.
Estrutura Organica

Comissdo Interministerial Presid
X = resident 3
SR — Ana Faelja Lfborl‘;:ho Fiscat Unico
Ana Calado Pinto

Conselho Consultivo
para a Lingua e Cultura Portuguesas

Vice-Presidente Vogal Vogal
Pauks Nasomento Irene Paredes Francisoo Almelds 1eite

Dnis30 de Planeamento
de Recursos Humanos
DPRH
Cacilia Sanches

Divis3o de Programacio
da Cooperagdo
oPC
Tanis Montalvso

Ohvsiio de Programagdo,
Farmagdo e Certificagdo
DFFC

Rui Vaz

DivisSo de Coordenatio
do Ensing Portugués no
Estrangeiro
DCEPE
Maria Joso Machaca

Dwisda de Gestdo
Firanceira e Patrimonial
D
Hélia Aves

Divisio do Assuntos
Bilsterais
DAB
Menrique Azevedo

Divisao de Assuntos Divisdo de Apoio Juridico

Multilaterais Divisio de Promegio o Contencioso
oM Cuttural oac
Paula Lopes DACE Akda Belo
Cristina Caetano

Divisdo de Apowo &
Sockedade Civil
DASC
Sergio Guimaries

01/03/2012




Ao nivel da direcao superior, o Camodes, |.P. dispde de um Conselho
Diretivo composto por Presidente, Vice-Presidente e dois Vogais. Integra
ainda, nos termos do artigo 172 da Lei n.2 3/2004, de 15 de janeiro, um
Fiscal Unico, 6rgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da
regularidade e da boa gestao financeira e patrimonial do Instituto.

Ao nivel da diregao intermédia esta organizado em trés unidades
organicas nucleares:

- Direcao de Servigos de Cooperacgao
- Diregao de Servicos da Lingua e Cultura

- Diregdo de Servigos de Planeamento e Gestdo

As suas diferentes competéncias estdo, por sua vez, distribuidas por treze
unidades organicas flexiveis, definidas através da Deliberacdo 1201/2012
de 27 de julho do Conselho Diretivo do Camdes I.C.

A Portaria n.2 194/2012, de 20 de junho, que aprova os Estatutos do
Camoes |.P. prevé ainda a existéncia de um Gabinete de Avaliagdo e
Auditoria (GAA) que esta subordinado hierarquica e funcionalmente ao
Conselho Diretivo.

Por deliberacao do Conselho Diretivo, foram ainda criadas as seguintes
unidades organicas flexiveis:

- Gabinete de Programas e Acordos Culturais

- Gabinete de Documentac¢ao e Comunicagao
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Il. Objetivos

2.1. Objetivos Estratégico

O Programa do XIX Governo Constitucional sublinha, na area da Politica
Externa, entre outros aspetos, “a importancia do relacionamento com os
paises de expressao portuguesa (e) a relevancia da lingua que nos une”.
Os vetores — cooperagao, lingua e cultura - aparecem assim associados,
sendo pois natural que o Camdes I.P., enquanto instituicdo responsavel
por “potenciar a capacidade de intervencao no desenvolvimento da
politica de cooperacgao internacional e de promoc¢ao externa da lingua e da
cultura portuguesas”, integre estas preocupacdes entre os elementos
definidores dos seus objetivos estratégicos.

Acresce que as Grandes Opc¢des do Plano para 2013 (GOP) reconhecem a
relevancia da cooperagao para o desenvolvimento sublinhando que “serao
desenvolvidas a¢des visando o reforco do papel do Camdes — Instituto da
Cooperacao e da Lingua, I.P. enquanto organismo responsavel pela
direcdo, coordenacdo e supervisio da cooperacdo”. E igualmente
reafirmada a “aposta na lingua portuguesa”, a “reforma do ensino do
Portugués no estrangeiro”, a “promocao e difusdo do portugués como
lingua global” e o “reforco da cooperacdao com paises cuja planificacao
linguistica integra ou prevé integrar o portugués como lingua curricular”.

De forma sintética e seguindo o definido no Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizacado (QuAR) de 2013 do Camdes I.P., sao Objetivos
Estratégicos da instituicao:

- Potenciar a capacidade de intervencao da Politica de Cooperacao
para o Desenvolvimento e de promocdao da Lingua e da Cultura
Portuguesas;

- Reorganizar a estrutura organica potenciando o0s recursos
disponiveis em linha com o esfor¢co nacional de contencdao da Despesa
Publica;

- Integrar as estruturas onde coincidam Cooperagao, Lingua e
Cultura para a sua racionalizacao e maior eficacia;
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- Promover o cumprimento dos compromissos internacionais
assumidos em matéria de Ajuda Publica ao Desenvolvimento;

- Estruturar e coordenar a politica de difusao e promocao da Lingua
e da Cultura Portuguesas no estrangeiro contribuindo para a estratégia de
Diplomacia Econdmica e consolidacdao da Marca Portugal.

2.2. Objetivos Operacionais

No contexto do QuAR 2013, foram adotados Objetivos Operacionais de
Eficacia, Eficiéncia e Qualidade.

Objetivos Operacionais de Eficacia:

- Elaborar a estratégia de informacdo e de comunicacao do Camades
I.P.;

- Qualificar as redes de ensino/aprendizagem da lingua portuguesa
e de divulgacado da cultura portuguesa, das culturas em lingua portuguesa
e de formacao intercultural;

- Coordenar e dinamizar a rede externa de Lingua e Cultura
Portuguesas;

- Produzir e divulgar informacdao sobre fluxos de ajuda externa
relativos a APD;

- Contribuir para que as prioridades da politica externa portuguesa
nas areas da Cooperacao para o Desenvolvimento e da Lingua e Cultura
sejam refletidas no plano Europeu e Multilateral.

Objetivos Operacionais de Eficiéncia:

- Garantir o seguimento e a implementacao das recomendacgdes
resultantes da Avaliagcdao da Cooperagao Portuguesa;

- Promover o financiamento, implementa¢cdo e/ou gestdo de
Programas, Projetos e Ac¢des (PPA) bilaterais, nomeadamente no ambito
dos Programas Indicativos de Cooperacao (PIC) elaborados, e de
cooperacao delegada bem como o apoio a intervencao das Organizacdes
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da Sociedade Civil (OSC) no dominio da Cooperacdao e Educacdo para o
Desenvolvimento, através do cofinanciamento de projetos no ambito das
Linhas de Cofinanciamento;

- Contribuir para a criacdo e/ou reformulacdo de um sistema de
controlo interno.

Objetivos Operacionais de Qualidade:

- Implementar uma metodologia de avaliacdo da satisfacao dos
utilizadores;

- Assegurar qualificacdao, capacitacdo e satisfacdo um conjunto de
politicas de gestao de pessoas, visando a dos colaboradores.
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Il - Recursos

3.1. Recursos Humanos

A racionalizacdao dos recursos, sendo um dos objetivos centrais do Plano
de Reducdao e Melhoria da Administracao Central (PREMAC) no qual, de
forma geral, se inscreve também a criacdo do Camodes I.P., refletiu-se na

nova estrutura do Camdes IP, de acordo com a sua estrutura organica e

com o mapa de pessoal aprovado para 2013 podera dispor de um total
186 colaboradores' cuja distribuicdo, por grupo profissional, serd a

seguinte:

Recursos Humanos

N.°

Grupo Profissional Colaboradores

Dirigentes

Diplomatas

Técnicos Superiores 104

Técnico de Informética
Especialista de Informatica
Assistentes Técnicos

Assistentes Operacionais

Total 186

Fonte: Mapa dos efetivos aprovados nos termos do PREMAC

%

11%
1%
56%
1%
2%
26%
4%
100%

Tendo em conta o processo de fusdo, e de forma a permitir o regular

funcionamento da instituicdo, as chefias das Unidades Organicas foram

nomeadas em regime de substituicdo até ao seu provimento definitivo

dependente de concurso publico a realizar em 2013.

1 . . . ) x 2 ~ .
Em 1 de janeiro de 2013, o n.2 total de efetivos é de 178 colaboradores em resultado ndo sé das aposentagdes como também

da saida de técnicos superiores em regime de mobilidade interna.
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3.2.

Recursos Financeiros

No ambito do seu processo de fusao, o Camades |.P. passou a estar dotado
de um or¢camento Unico em sistema de contabilidade publica desde o dia 1
de agosto de 2012. O fim da fragmentagdo organica em dois institutos e a

integracdo num Unico orcamento permitiu — em matéria de Despesa

Publica - reforgar o controlo orcamental, racionalizar recursos e eliminar

duplicacdes de procedimentos e tarefas.

Para 2013, o orcamento de funcionamento atribuido ao Camdes IP é de
58,1 M € a que acresce uma previsao de 212,8 mil € de receitas proprias,

sendo a seguinte a distribuicao por atividade econdmica:

Org¢amento 2013

Atividades

Inicial

Reserva+Cativ

Orgamento
Corrigido

FF
311
OE

Atividade 178
"Cooperagao
Internacional"

22.123.876,00 €

21.183.843,00 €

Atividade 183
"Presenca
Portuguesa no
Exterior

5.596.211,00 €

5.420.527,00 €

Atividade 198
"Ensino do
Portugués no
Estrangeiro"

25.613.759,00 €

24.955.532,00 €

Atividade 258
"Gestdo
Administrativa

6.940.368,00 €

6.558.255,00 €

Total
Funcionamento (1)

60.274.214,00 €

1.488.449,00 € 2.156.057,00 €

58.118.157,00 €

FF
510

Atividade 183
"Presenca
Portuguesa no
Exterior

283.850,00 €

206.767,00 €

Atividade 258
"Gestdo
Administrativa

6.150,00 €

6.000,00 €

Total RP (2)

290.000,00 €

212.767,00 €

FF
540

Atividade 258
"Gestdo
Administrativa (3)

600.000,00 €

585.000,00 €

| Total (1)+(2)+(3)

61.164.214,00 €

1.510.699,00 € 2.248.290,00 €

58.915.924,00 €

Fonte: DGO
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3.3. Recursos Tecnologicos

A utilizacdo de recursos tecnoldgicos é um instrumento de grande
importancia numa perspetiva de otimizacdao, quer da gestdao dos servigos
do Camodes I.P. quer da prestacdo da sua atividade, permitindo que esta
seja desempenhada num contexto de maior eficacia, alcance dos publicos-
alvo da instituicao e racionalidade econémica.

Na decorréncia da fusao, procedeu-se a uma reorganizacao dos meios
disponiveis para que houvesse uma harmonizacdo da nova mensagem
institucional e uma interoperatividade entre os utilizadores, de forma a
potenciar o trabalho conjunto em complementaridade e colaboracao
entre os dominios da Cooperacao, Lingua e Cultura.

O reforco dos meios existentes e um maior aproveitamento do seu
potencial encontra-se entre as prioridades da atuacao do Camodes I.P. para
2013 estando previsto o lancamento de uma nova estratégia de
comunicagao que integre e faga interagir as varias valéncias. Pretende-se,
também, aumentar o numero de conteudos virtuais disponibilizados pelo
Centro Virtual Camdes (CVC), do mesmo modo alargando as suas areas a
cooperagao.
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4. Atividades Previstas

As atividades previstas para 2013 procuram corporizar os Objetivos
Estratégicos numa ldgica de convergéncia de acdes que se reforcam
mutuamente em termos de eficacia e que se conjugam dando corpo a
l6gica inerente a criagdo do Camdes |.P. Por uma razao metodoldgica
serao agrupadas dentro de trés grande dominios:

4.1. Potenciar os interesses de Portugal no mundo

A Lingua Portuguesa constitui um dos ativos de maior valor na relagao de
Portugal com diversos paises e instituicdes. Assiste-se a sua crescente
afirmacao como lingua global que decorre, em primeiro lugar, da posi¢ao
internacional que assumem alguns dos paises de Lingua Portuguesa a que
acresce a sua condicdo de lingua pluricontinental com forte expressao no
hemisfério sul. Também no contexto da Cooperacdao Portuguesa, 0s
projetos de capacitagao passam por um ensino em Lingua Portuguesa que
reforca a necessaria aposta neste eixo da atividade do Camaes, I.P.

A cultura portuguesa representa igualmente uma aposta que permite
potenciar os interesses de Portugal no mundo, quer enquanto facilitador
da relagdao entre os povos, quer pela promocdao de dominios — cinema,
livro, musica, arquitetura - que assumem atualmente um valor econdmico
gue importa valorizar.

No ambito da cooperacao para o Desenvolvimento, entende-se que
interessa aprofundar novos vetores como sejam o apoio ao
empreendedorismo, desenvolvimento empresarial e a inovagao. Estas
areas, contribuindo para o desenvolvimento econdmico dos paises
parceiros da Cooperacao Portuguesa, tém também o potencial de
concorrer para a internacionalizacdo de agentes econdmicos nacionais,
nomeadamente Pequenas e Médias Empresas (PME), através do
estabelecimento de parcerias com empresas locais. Nesta medida, para
além do langamento de projetos, programas e a¢des nos dominios acima
referidos, devera também reforgcar-se o apoio a articulagdo e
envolvimento do setor privado e da sociedade civil na Ajuda Publica ao
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Desenvolvimento e o estreitamento da articulagido com os atores
financeiros.

4.2. Evoluir nas Relagdes Bilaterais e Multilaterais

Desenvolvendo-se a atividade do Camdes I.P. no quadro da Politica
Externa portuguesa e no ambito das vertentes bilaterais e multilaterais,
também aqui se procurara levar a cabo um conjunto de iniciativas
convergentes que contribuam para o refor¢co da Lingua Portuguesa,
nomeadamente através da sua introducdo como lingua curricular nos
sistemas de ensino de paises terceiros, a implementacdo de programas de
portugués lingua de heranca, o sistema de certificacdo das aprendizagens,
a implementacdao de programas de formacao de professores e de
incentivo a leitura e ainda o desenvolvimento do Sistema de Certificacao
de Escolas Associadas, no ambito do ensino da lingua portuguesa.

No dominio da cultura, prosseguira a articulacao e colaboracdo com as
instituicdes do setor — publicas e privadas — numa estratégia conjunta para
a promogao dos agentes culturais e da Marca Portugal, sempre que
possivel por meio de uma programacao articulada com as redes locais e
internacionais.

O esforco de consolidacado e alargamento da lingua portuguesa contribuira
também para uma maior visibilidade de Portugal no quadro internacional.
Perseguindo este mesmo desiderato, o Camodes I|.P. devera propor,
implementar e acompanhar propostas tendentes a reforcar a componente
cooperacao na Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), na
Conferéncia Ibero-Americana (CIB), mas também no quadro das Nacdes
Unidas, contribuindo, nomeadamente, para a obten¢dao de consensos na
discussdao sobre a redefinicao da arquitetura da ajuda e da revisao dos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio.

Em termos bilaterais, importa dar sequéncia ao reforgo da qualidade dos
programas, projetos e acdes (PPA) definidos como prioritarios com os
paises parceiros tendo presente a preocupacdo de reduzir os custos de
transacao e de execugao. Para se obter uma melhor gestao da cooperagao
portuguesa importa ainda assegurar através de uma interacao acrescida
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com outros atores nacionais publicos e da sociedade civil, o reforco do
papel do Camdes I|.P. como organismo coordenador da cooperacao
portuguesa.

4.3. Reforgar os Mecanismos de Planeamento e Gestao

A vertente do planeamento e gestao, designadamente o planeamento dos
instrumentos de gestdao, bem como a gestdao dos recursos humanos,
patrimoniais e financeiros do Camades |.P. é estruturante e essencial para
gue as areas operacionais possam com eficacia corresponder aos objetivos
a que se propdem.

A 1 de agosto de 2012, no ambito do processo de criacdao do Camdes, I.P.,
foi concretizada a fusdao dos orcamentos do IPAD e do IC no sistema de
Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada (GERFIP). A implementacao do
orcamento do Camodes, |.P. em GERFIP, para além de ter dado
cumprimento a adogao do Plano Oficial da Contabilidade Publica (POCP),
conforme o determinado no Decreto-Lei n.2 232/97, de 3 de setembro,
veio também permitir, em matéria de controlo da despesa publica,
reforcar o controlo orcamental, racionalizar recursos e eliminar duplicacao
de procedimentos.

No ambito dos recursos humanos, foi possivel, a partir de 1 de janeiro de
2013, a integracdao em sistema interoperativo da gestao de cadastro e do
processamento de vencimentos de todos os trabalhadores do Camdes, I.P.
numa unica aplicacao informatica. Para 2013, foram identificadas as
seguintes linhas de orientacao nas trés areas-chave de planeamento e
gestao:

i) Area financeira: revisdo e criacdo de procedimentos de
controlo e articulagdao com os restantes servigos, bem como
producdao de indicadores de gestdao para melhorar a
qualidade da informacao de apoio a tomada de decisao;

i) Area da gestdo dos recursos humanos: dar cumprimento
aos procedimentos concursais das chefias, bem como
consolidar um plano de formacao que melhor corresponda
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as reais necessidades de capacitacdo dos colaboradores
potenciando o seu desempenho;

iii) Area patrimonial: analise dos contratos em vigor com vista
a dar continuidade a uma politica de reducao de custos.
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5. Atividades Previstas por Unidade Organica

As orientacOes e objetivos estratégicos definidos no Plano de Atividade
2013 traduzem-se nos programas e atividades conforme se descreve para
cada uma das Unidades Organicas a seguir discriminadas:

5.1. Diregao de Servigos da Cooperagao (DSC)

Programas

A operacionalizacdo dos objetivos identificados para a DSC sera efetuada
através de um conjunto de quatro programas que se desenvolvem nas
seguintes areas:

® Programacao da Cooperacgao

®  Assuntos Bilaterais
®  Apoio a Sociedade Civil
®  Assuntos Multilaterais

Neste contexto, a DSC assume quatro prioridades de acdo: i) elaboragao
dos documentos necessarios para o Planeamento, Programacao e
Acompanhamento das atividades da Cooperacao Portuguesa; ii) promocao
do financiamento, implementacdo e/ou gestdo de Programas, Projetos e
AcOes (PPA) bilaterais, nomeadamente no ambito dos PIC aprovados e de
cooperacgao delegada, bem como o apoio a intervencao das Organizagdes
da Sociedade Civil (OSC) no dominio da Cooperacdao e Educacdo para o
Desenvolvimento, através do cofinanciamento de projetos no ambito das
Linhas de Cofinanciamento; iii) contribuicdo para que as prioridades da
politica externa portuguesa nas areas da Cooperacdo para o
Desenvolvimento e da Lingua e Cultura sejam refletidas no plano Europeu
e Multilateral; iv) producdo e divulgacdao de informacado sobre fluxos de
ajuda externa relativos a APD.

A atividade da DSC terd como pano de fundo a necessidade de garantir o
seguimento e a implementacdao das recomendacgOes resultantes da
Avaliacdo da Cooperacao Portuguesa e respetiva Avaliacao a Meio
Percurso. Sera ainda objetivo transversal da DSC a promoc¢ao de um
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estreito relacionamento com os seus parceiros tanto no contexto
multilateral como Dbilateral, envolvendo instituicdes publicas e
organizagoes da sociedade civil e seus representantes.

No quadro da definicdo de novos Programas, Projetos e Acdes (PPA), a
DSC procurara identificar e firmar novas parcerias estratégicas, numa
|6gica de gestdo centralizada indireta e/ou cofinanciamento de forma a
potenciar a sua atuacdo. Sera dada especial atencdo a materializacdo do
financiamento da tematica do Empreendedorismo/Desenvolvimento
empresarial e ao seguimento ativo da Agenda Pds-2015.

Para a concretizacdo destes objetivos estao previstas as seguintes
atividades:

No contexto da programacdo da cooperacao,

I Serdao elaborados os documentos de programacado plurianuais
(PIC);

ii. Sera feito o acompanhamento das atividades e grupos de
trabalho tematicos apoiados pela cooperacgao portuguesa;

iii. Sera recolhida, tratada e divulgada a informacdo relativa ao
esforco financeiro global de Apoio ao Desenvolvimento;

iv. Sera feito o acompanhamento internacional das tematicas da
Eficacia da Ajuda e Estatistica APD;

V. Serd também apoiada e dinamizada a implementacado do Sistema
Integrado da Cooperagao Portuguesa (SIICP).

No contexto bilateral,
i Serd promovida a aprovacdo/financiamento dos projetos

previstos na cooperac¢do Bilateral/Pais e dos de Cooperacdo
Centralizada Indireta (CD);

ii. Serd assegurado o acompanhamento da implementacdo e a
partilha de informacdao e a coordenacao interna — incluindo o
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acompanhamento da execucdo material e financeira dos PPA - e
com os parceiros dos PPA.

No contexto do apoio a sociedade civil,

Serd promovida a concertacao com as ONGD e outras organizagdes
da Sociedade Civil;

Serd coordenada a participacdo de observadores nacionais em
Missdes de Observacao Eleitoral (MOE);

Sera assegurada a coordenacao de acdes de respostas em situacdes
de Ajuda Humanitaria;

Serao abertos concursos para financiamento de projetos relevantes
de Educacao para o Desenvolvimento e de ONGD.

No contexto multilateral,

Recursos

Sera dado énfase a coordenacao e definicao da posicao nacional
nas instancias europeias e multilaterais;

Serd coordenada a definicao da posicao nacional no quadro da
CPLP e da Conferéncia Ibero-Americana, na area do
desenvolvimento assegurando a divulgacdo interna e externa de
informacao sobre as tematicas acompanhadas;

Serd assegurada a participacdo nacional em reunides
internacionais;

Sera proposto o0 pagamento e acompanhamento das
contribuicdes para as Organiza¢des Internacionais e protocolos a
cargo do Camoes IP.

Os recursos humanos da DSC, no total de 47, distribuem-se conforme

seguinte quadro (lista nominal e distribuicdo por categorias: 43 técnicos

superiores, 4 assistentes técnicos):
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Diregdo de Servicos de Cooperagao

Diretora de Servigos

Paula Barros

Assistentes Técnicos

Maria José Santos (DSC)

Lourdes Amorim (DAM)

Manuela Caseiro (DPC)

Conceigdo Fonseca (DASC)

Divisdo de Assuntos Bilaterais

Chefe de Divisdo

Henrique Azevedo

Técnicos Superiores

Lucilia Mendes

Georgina Lourengo

IAntonio Nunes

Maria do Carmo Fernandes

Filipa Abreu

Eugénia Mendes

/Ana Paula Oliveira

Uoaquim Dias

Manuel Mendes

Helena Guerreiro

Fabio Sousa

Sara Santos

Orlando Maciel

Ana Miranda

IAndreia Gléria

Divisdo Assuntos Multilaterais

Chefe de Divisdo

Paula Lopes

[Técnicos Superiores

Ligia Figueiredo

Sofia Pinheiro

Lurdes Caiado

Joaquim Neves

Paula Pereira

Eduarda Silva

Helena Vaquinhas

Uocelina Graga

Patricia Fonseca

Divisdo Programacao da Cooperagao

Chefe de Divisdo

ITania Montalvao

Técnicos Superiores

Edite Singens

IAntonio Campos

Sara Dias

Rita Nascimento

IAna Cortes

Graca Rocha

Miguel Sousa

Luis Castelo Branco

Isidora Frasquilho

Odete Serra

Divisdo de Apoio a Sociedade Civil

Chefe de Divisao

Sérgio Guimaraes

Técnicos Superiores

IAntonio Torres

Lara Ramusga

Joana Santos

Celeste Sebastido
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5.2. Direg¢ao de Servigos da Lingua e Cultura (DSLC)

Programas

A operacionalizacdao dos objetivos identificados para a DSLC sera efetuada

através de um conjunto de 3 programas que abrangem as seguintes areas:

® Programacao, Formacao e Certificacdao (PFC)
®  Ensino Portugués no Estrangeiro (EPE)

®  Acdo Cultural Externa (ACE)

Projetos/Atividades

Para a concretizacao dos programas esta previsto um total de 20 projetos.

No dominio da Programacdao, Formacdo e Certificacdao, as atividades

organizam-me segundo duas linhas estratégicas: reforco da qualidade dos

servicos prestados; promocao da Lingua Portuguesa (LP) no contexto da

sua afirmacado como lingua global. Ainda neste dominio, sera desenvolvido

um projeto no ambito das TIC, transversal a todos os Programas e

atividades de Lingua e Cultura.

No quadro da primeira linha estratégica, identificam-se os seguintes

projetos:

d.

Certificacao das aprendizagens de Portugués Lingua de Heranca
(PLH) no ambito do QuaREPE, de Portugués Lingua Estrangeira
(PLE) no ambito do QECR, e de escolas ou centros de ensino de
PLH e de PLE, privadas ou associativas, estrangeiras e nacionais;

“Plano de Incentivo a Leitura”, integrando atividades de
formacao de professores nesta area especifica, a distancia e
presenciais, e de producao ou disponibilizacdo de conteudos
cientificos, didaticos e culturais;

Formagcao de formadores e professores de Portugués Lingua
Segunda, em articulacao com instituicdes de ensino superior ou
ministérios da educacdao dos PALOP e Timor-Leste e a Direcao de
Servicos da Cooperacao;
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d. Formacao especializada, a distancia, nas areas da linguistica
portuguesa, literaturas de expressao portuguesa, diferentes
disciplinas da arte portuguesa e Histdria pds-colonial;

No quadro da segunda linha estratégica, serdao desenvolvidos os seguintes
projetos:

e. “Ciéncia em Portugués”, uma base de dados a ser construida em
articulagdo com a UNESCO e com a colaboragdao da rede e
estruturas do EPE;

f. “Il Conferéncia Internacional sobre o Futuro do Portugués no
Sistema Mundial”, em articulacio com a CPLP, o IILP e a
Sociedade Civil.

Como projeto transversal no ambito das TIC:

g. Melhoria da logistica da rede de ensino/ investigacdo/acdo
cultural, através (i) da gestdo de alunos no Sistema Integrado de
Informacdo/DSLC e (ii) da integracdo dos sistemas de informacao
da DSLC nos servicos Balcdo Unico do Camdes, IP.

No dominio do Ensino Portugués no Estrangeiro, os projetos estruturam-
se em funcdo da gestao da rede do Ensino Portugués no Estrangeiro (EPE);
e do incentivo a investigacao sobre lingua e sobre cultura portuguesa em
universidades estrangeiras.

A promocao do ensino e da aprendizagem do portugués, sera
desenvolvida através da negociacdo com ministérios, departamentos de
educacao, universidades e organismos internacionais visando a criagao e
implementacao de programas de ensino da lingua e cultura portuguesas, a
nivel universitdrio e a nivel do ensino secundario, bem como de
programas de traducao e interpretacao; a promoc¢ao da investigacao sera
feita através do apoio as catedras de estudos portugueses, apoio a
reunidoes e encontros de carater cientifico e atribuicdo de bolsas de
estudo.
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Neste quadro, serdo desenvolvidas as seguintes acoes:

a)

b)

d)

Implementacdo dos programas de Portugués Lingua de Heranca
na rede do ensino basico e secundario;

Avaliacao dos agentes da rede EPE e da rede de docentes em
regime de parcerias (coordenadores, adjuntos de coordenacao,
professores, leitores, docentes), subsequente a andlise
sistematica de relatérios e projetos ou programas de ensino;

Procedimento concursal e protocolos de parceria para a
colocagdo de professores, leitores e docentes;

Selecdo de acervos bibliograficos, bibliotecas e manuais
escolares para apetrechamento das redes de ensino e
investigacao.

No dominio da Ac¢ao Cultural Externa, os projetos organizam-se em funcao

da gestdao da atividade cultural no estrangeiro e de duas linhas

estratégicas: internacionalizacdao da cultura e dos agentes culturais; apoio

ao desenvolvimento.

No que respeita a gestao da atividade cultural, registam-se os seguintes

projetos especificos:

a)

b)

c)

Definicao das linhas de programacao e de prioridades da acao
cultural externa em fungao dos interesses de Portugal no mundo
e das suas parcerias estratégicas;

Coordenacdao e gestdao da acao cultural das redes externas
(Centros Culturais Portugueses, rede das missdes diplomaticas e
consulares, Centros de Lingua Portuguesa, catedras, leitorados,
universidades com protocolos de cooperacao);

Valorizagao da rede de Bibliotecas e Mediatecas dos Centros
Culturais.

Neste quadro, serao desenvolvidas as seguintes acdes em parceria com

instituicdes culturais publicas e privadas, e criadores portugueses:
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a) Producdao de conteuldos culturais para itinerancia pelas redes
externas;

b) Promoc¢do da criacdo artistica contemporanea, com particular
énfase para o cinema, a musica, a literatura, a fotografia e outras
artes visuais;

c) Promocao dos escritores portugueses e do livro de ciéncia e
ensaio quer pela aquisicdo e preparacdao de nucleos
bibliograficos para apetrechamento das redes externas, quer
pela edicdao de obras de autores de lingua portuguesa traduzidas
para outros idiomas;

d) Promocao da cultura portuguesa nas redes de programacao
internacional e nos contextos multilaterais como a rede da CPLP,
a rede da EUNIC e a rede ibero-americana;

e) Apoio ao desenvolvimento de estruturas culturais dos PALOP e
Timor-Leste, quer através de acdes de formacdo de agentes
culturais, quer através da cooperacao entre agentes artisticos
dos paises da CPLP, quer através do apoio direto as politicas
culturais locais.

Recursos
Os recursos humanos, no total de 23 (19 técnicos superiores e 4
assistentes técnicos), distribuem-se conforme quadro seguinte:

Diregdo de Servigos de Lingua e Cultura

Diretora de Servigos Madalena Arroja
IAssistente Técnico Maria Goreti Marques
Divisdo de Programacdo, Formagdo e Certificagdo

Chefe de Divisdo

Rui Vaz

ITécnico Superior

Claudio Vinagre

[Técnico Superior

Maria de Fatima Mendes

[Técnico Superior

Maria Joana Rosario

ITécnico Superior

Maria de Fatima Pascoa

[Técnico Superior

Paulo Real

Divisdo de Coordenagdo

de Ensino Portugués no Estrangeiro

Chefe de Divisao

Maria José Machado

[Técnico Superior

Zélia Madeira

[Técnico Superior

Anna Amado

[Técnico Superior

\Vera Palma

[Técnico Superior

Maria do Rosario Chaves

[Técnico Superior

[Toribia Cancela

[Técnico Superior

Sérgio de Almeida
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Divisdo de Agdo Cultural Externa
Chefe de Divisdo Cristina Caetano
[Técnico Superior Eunice Santos
[Técnico Superior Maria Jodo P. Correia
[Técnico Superior Sandra Boavida
[Técnico Superior Isabel Jeronimo
IAssistente Técnico Maria Elisabete Poderoso
IAssistente Técnico IAntdonio Andrade
IAssistente Técnico Joaquim Caparica de Sousa

5.3. Direcdo de Servigos de Planeamento e Gestao (DSPG)

Programas

A operacionalizacao dos objetivos identificados para a Direcdao de Servicos
de Planeamento e Gestao sera efetuada através de um conjunto de quatro
programas que abrangem como grandes areas:

=  Gestao Financeira

= Gestao Patrimonial

= Planeamento e Recursos Humanos

= Apoio Juridico e Contencioso

Atividades

A concretizacdo dos programas nas areas acima identificadas sera
assegurada por um conjunto de dezassete atividades:

i) Trés na area financeira, que visam assegurar a gestao,
acompanhamento e controlo da execu¢cao do orcamento de
funcionamento e do orcamento de investimento,
designadamente através da elaboracdao de relatdérios mensais e
trimestrais de execucdao orcamental; da elaboracao do
documento de “Controlo e Execu¢dao Orcamental” (CEO) para
articulagao e partilha com restantes UO dos reportes mensais de
execucdao orgamental; revisdao e introdu¢dao de novos
procedimentos operacionais (PO), nomeadamente no ambito do
controlo dos compromissos e fundos disponiveis;
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ii) Trés na area patrimonial, que procuram otimizar as instalagoes
e equipamentos, através de um Plano de Acdo que dara
continuidade a orientacdo de reducdo de custos,
designadamente através da rentabilizacdo das instalacdes
(territério nacional e rede externa mediante agrupamento de
funcionalidades); da gestdo e controlo dos contratos de
aquisicao de bens e servigcos garantindo os procedimentos legais
e, simultaneamente, uma maior eficiéncia econdmica; da gestao
do economato numa base do sistema GERFIP;

iii) Seis na area do planeamento e recursos humanos, através das
guais se pretende identificar e propor as necessidades em
matéria de recursos humanos do Camoes, I.P. através de um
Plano de Gestdao de Recursos; proceder ao diagndstico das
necessidades de formacao e de qualificacdo profissionais e
elaborar o Plano Anual de Formacdo; implementar e
acompanhar o sistema de avaliacdo de desempenho dos
trabalhadores (SIADAP); garantir o processamento integrado e
em sistema interoperativo dos vencimentos e abonos do
pessoal; gerir o controlo de assiduidade e cadastro do pessoal
da sede e rede externa; concretizar os procedimentos
concursais, designadamente os respeitantes aos dirigentes
intermédios de 1.2 e de 2.2 grau;

iv) Cinco na area do apoio juridico e contencioso que visam
assegurar a elaboracdo dos diferentes pedidos de parecer
técnico-juridico solicitados pelos varios servicos; a producao das
pecas processuais no ambito do contencioso; a apresentacao de
proposta legislativa de revisdo da Lei n.2 13/2004, de 10de abril;
a elaboracao da proposta de regulamento do regime juridico do
pessoal dos Centros Culturais Portugueses; analisar as minutas
dos contratos dos Agentes de Cooperacgao.

Recursos

Os recursos humanos da DSPG, totalizam 53 trabalhadores dos quais 66%
sao Assistentes Técnicos (25 trabalhadores) e Assistentes Operacionais (10
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trabalhadores), 28% Técnicos Superiores (15 trabalhadores) e

6%

Técnicos/Especialista Informatica (3 trabalhadores) que se distribuem

conforme quadro seguinte:

Recursos Humanos DSPG

|DSPG

DFP

Chefe de Divisao

Hélia Alves

Técnicos Superiores

1 Maria Julieta Martins da Rocha
2 Maria Miguel Costa Neves Santos Silva Jarnac de Freitas
3 Maria Fatima Caetano
4 Vera Alexandra Ferreira Brito
5 Graca Maria Martins de Lima
6 Rute Alexandra Martins da Silva Aires
Técnicos Informatica
1 Tito Rogério Gomes Toscano
2 Francisco José Reboicho Rodrigues
3 Jo&o Crespo
Assistenttes Técnicos
1 Joaquim Manuel Mendes Mil-Homens
2 Mafalda Ferreira Rua Guerreiro Lima
3 Maria Beatriz Coelho Rego Jesus Cordeiro
4 Maria do Carmo de Oliveira Ferréo
5 Isabel Maria da Gracga Ribeiro
6 Hlizabete Marlene da Costa Fernandes
7 Maria Luisa dos Santos Ribeiro Montez
8 Lina Maria Capote Mateus Xavier Castro
9 Cristina Fernandes Braz
10 Rosa Claudia Duarte Mendes
11 Maria da Graga Silva das Dores Rosa Guerreirinho
Assistentes Operacionais
1 Francisco Luis Batalha Piteira
> Manuel Augusto Garcia Bata
3 Lidia Beatriz Rojao Paiva Cerqueira
a Maria Odete Fernandes de Almeida Pedro
5 Manuel Gomes Duarte
6 Henrique Gomes Rosa
7 Maria Guiomar Dias Fernandes de Almeida Batista
8 Isabel I&é Pereira Ca
9 Antonio Carlos Rocha da Silva
10 Isabel da Conceigdo Chaves Miguel
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DPRH

Chefe de Divisdo

Carla Gracga Silva

Técnicos Superiores

Edite Rosa dos Santos Corado

1
> Maria Fernanda Lopes Catarino Carvalho
3 Rui Bentes Martins Simoes
Assistenttes Técnicos
1 Maria da Graga da Conceicao Pinto de Oliveira
> Ana Paula da Silva Moreira Martins
3 Eugénia Maria Natario Faria Eltayari
a Maria José Encarnacgéo Hlias
5 Maria da Graca Cardoso Gongalves Carvalho
6 Rossana Mamad
7 Ana Paula Amaral Laires
s Maria de Fatima Almeida de Sousa Mina Viegas
° Ana Paula Ramalho Gongalves
10 Luisa Maria Fantasia Monteiro Ribeiro
11 Paula Alexandra Miguel Alves Prazeres
12 Laura Joaquina Pereira
13 Ana Maria Ferreira da Costa
DAJC
Chefe de Diviséo Alda Belo
Técnicos Superiores
1 Ana Cristina Marques da Costa Paula
2 Jeni da Costa Soeima
3 Ana Maria Robalo Branco
4 Tania José Lemos Marques Ramos
5 Helena da Gldria Barros dos Santos
6 Anabela Racdes Barradas Coelho
Assistenttes Técnicos
1 Nuno Miguel Arnauth Nunes

Total efetivos : 53

Fonte:DSPG
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5.4. Gabinete de Avaliagdo e Auditoria (GAA)

Programas

A operacionalizagdo dos objetivos identificados para o GAA sera efetuada
através de dois programas que se desenvolvem nas seguintes areas:

e Avaliacao

e Auditoria

Atividades

Para a concretizagdo destes programas estao previstas 27 agoes
organizadas em cinco atividades:

i. Implementac¢ao do Plano de Avaliacao;
ii. Producdo/revisdo de documentagao técnica;
iii. Implementag¢ao do Plano de Auditoria;
iv. Concecdo de documentos estratégicos GAA/CICL;

v. Acompanhamento das tematicas internacionais.

Recursos

Os recursos humanos, no total de cinco (1 dirigente intermédio e 4
técnicos superiores), distribuem-se conforme seguinte quadro:

Manuela Afonso Chefe de Divisdo
Carolina Estrdia [Técnico superior
Madrio Ribeiro [Técnico superior
Pedro Amaral [Técnico superior
Rita Santos [Técnico superior

5.5. Gabinete de Programas e Acordos Culturais (GPAC)

Programas

A operacionalizagdao dos objetivos identificados para a GPAC sera efetuada
através de dois programas que se desenvolvem nas seguintes areas:
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e Valorizar o posicionamento de Portugal no mundo através da

negociacdo de acordos culturais e programas de cooperagao;

Contribuir para a preparacdo/realizacdo de encontros politico-
diplomaticos, de carater bilateral e multilateral, em Portugal ou no
estrangeiro.

Atividades

Aqueles programas serdao desenvolvidos em torno de seis eixos de

atividade:

Negociacao de Acordos de Cooperacgao Internacional;
Negociacao de Programas de Cooperacao;

Negociacao de outros instrumentos bilaterais de cooperacao
internacional;

iv. Instrucdo de processos de aprovacao interna de acordos
internacionais;
v. Organizagdo, prepara¢do, acompanhamento e representacdo em
reunioes internacionais, de carater bilateral ou multilateral;
vi. Atualizacao da informacao relativa ao relacionamento bilateral nas
areas de competéncia do CICL.
Recursos

Os recursos humanos, no total de 7 (1 dirigente intermédio, 2 diplomatas,

3 técnicos superiores e 1 assistente técnico), distribuem-se conforme o

seguinte quadro:

Cristina Isabel da Costa Pinto Faustino Chefe de Divisdao
Uodao Manso Preto Diplomata

Isabel Raimundo Diplomata

Maria Noémia Marques [Técnico superior
lAna Maria Azemel [Técnico superior
Maria Margarida Robalo [Técnico superior
Helena Costa Assistente Técnico
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5.6. Gabinete de Documentag¢do e Comunicag¢ao (GDC)

Programas

A operacionalizacao dos objetivos identificados para o GDC sera efetuada
através de dois programas que se desenvolvem em duas grandes areas:

e Comunicagao

e Documentagao

Atividades

No dominio da Comunicagao, as a¢des desenvolvem-se em torno de cinco
eixos de atividade:

i. Gestao noticiosa do Camoes, IP;

i. Reformulacao da pagina eletréonica do Camaes, IP;

iii. Elaboracdo da Estratégia de Informacdao e Comunicacdao do Camades,
IP;

iv.  Produgdo dos eventos no Palacete Seixas, no ambito da diplomacia
cultural e da agao cultural externa;

v. Apoio a organizacado de eventos (conferéncias, coléquios,
formacdes) organizados pela sede do Camdes, IP.

No dominio da Documentacao, as acdes desenvolvem-se em torno de trés
eixos de atividade:

i. Preparacdao do projeto de Portaria de Gestdao Documental do
Camoes, IP;

ii. Transferéncia do arquivo histérico ultramarino para o IICT e gestao
do arquivo documental;

iii. Organizacdao e gestdao da Biblioteca do Camdes, IP (Cooperacao,
Lingua e Cultura), bem como do Arquivo Histdrico.
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Recursos

Os recursos humanos, no total de 5 (1 dirigente, 2 técnicos superiores, 1
assistente técnico e 1 assistente operacional), distribuem-se conforme
seguinte quadro:

Margarida Duarte Chefe de Divisdo
Maria do Céu Novais [Técnico superior

Paulo Gongalves [Técnico superior
Filomena Silva Assistente Técnico
Rogério Nunes Assistente Operacional

5.7. Gabinete do Conselho Diretivo

O Conselho Diretivo é apoiado por uma chefe de gabinete que coordena
as reunioes ordinarias e extraordindrias, elaborando a Ordem do Dia, Atas
e processo de encaminhamento das deliberacdes. Existem ainda quatro
adjuntos que reportam diretamente a direcao do Camdes IP e tém como
funcao apoiar o acompanhamento das diversas areas.

Assim, além de um adjunto que apoia diretamente a Presidente do
Conselho Diretivo, existe um adjunto para a area da cultura, outro para a
area da cooperacao e, ainda, um outro para a area da gestdo. A direcao
dispde ainda de uma assessoria para a articulacao da diplomacia cultural e
econdmica que tem a funcao essencial de angariacao de fundos para
desenvolvimento de projetos e desenvolvimento de estratégia de
afirmacao da marca Camoes, IP.

A direcdo dispde ainda de apoio de secretariado constituido por 5
assistentes técnicas que sdo igualmente responsaveis pela comunicagao
com o exterior e atendimento telefdnico.

Importa ressalvar que a instituicdo esta instalada em dois edificios
distintos ocupando a direcdo e o GAA o Palacete Seixas (Av. da Liberdade,
270), que comunica com um edificio sito na retaguarda (Rua Rodrigues
Sampaio, 37) onde se encontra a DSC, a DSLC e o GPAC, e estando a DSPG
no edificio sito na Av. da Liberdade, 192 em cujas traseiras (Rua Rodrigues
Sampaio, 3) se encontra o GDC. Esta dispersao requer um desdobramento
dos recursos humanos de apoio, como é o caso do secretariado e da
informatica.
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Anexo 1

[QUAR 2013]
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Anexo 2
[Plano de Formagao 2013]
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Anexo 3
[Rede Externa Cooperagao, Lingua e Cultura]
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